Begleitforschung zum NRW-Forderprogramm

Meistergrundungspramie
fur Existenzgrundungen im
nordrhein-westfalischen Handwerk

Bericht Uber die Ergebnisse der Begleitforschung
2008 - 2010 mit dem Grundungspanel NRW



2 Begleitforschung Meistergriindungspramie fiur Existenzgrindungen im Handwerk

Impressum

Herausgeber:

Centrum fur Existenzgrindung in Theorie und Anwendung e.V.
c/o Leuphana Universitat Luneburg

Scharnhorststr. 1, 21335 Luneburg

Tel. 04131/ 677-2225, Fax 04131 / 677-2158
www.ceta-ev.de, info@ceta-ev.de

Projektleitung und Text:

Prof. Dr. Reinhard Schulte, Universitat Lineburg
schulte@uni-lueneburg.de

Projektmitarbeit:

Dipl.-Kffr. Stefanie Lambertz, ceta
lambertz@gmlg.de

Dipl.-Oec. Anna Heimann, ceta
aheimann@leuphana.de

Alle Rechte vorbehalten. Nachdruck nur mit schriftlicher Genehmigung des Herausgebers.

Projektkoordination / Bewilligungsbehorde:

Landes-Gewerbe-

Landes-Gewerbeforderungsstelle des forderungsstelle
nordrhein-westfalischen Handwerks e.V. (LGH), ;‘vfs:f:l"s’:;‘-’e':
Auf'm Tetelberg 7, 40221 Dusseldorf LG H S ——

Verantwortlich:
Dipl.-Volksw. Reiner Nolten (Geschaftsfuhrer)

Harald Siebert (Projektreferent)
siebert@Igh.de, Tel. 0211/ 30108-321

Weitere Informationen zu den genannten Forderprogrammen: www.Ilgh.de

© ceta/LGH 2011.

dGeféere;t mi’t\ll\él\i/t\t/eln Ministerium fiir Wirtschaft, Energie,
es Landes Bauen, Wohnen und Verkehr

und der .
Europaischen Union des Landes Nordrhein-Westfalen

Grundungspanel NRW - Ergebnisse 2008 — 2010



Begleitforschung Meistergriindungspramie fiir Existenzgriindungen im Handwerk 3

Inhalt

1. Meistergriindungspramie fiir Existenzgriindungen im
nordrhein-westfalischen Handwerk ......................... 4

2. Empirischer Langsschnitt als Befragungskonzept .................. 8

3. Panelerhebungen 2010:
Wirtschaftliche Lage, Kooperationsbereitschaft

und -bedarf bei Existenzgriundungen .............................. 10
4. Schwerpunktfragestellungen der Langsschnittanalysen....... 16
4.1 Wie lange brauchen Existenzgrundungen bis zur Etablierung? ............. 16

4.2. Wie unterscheiden sich Beratungsbedarfe in der Wachstums- und
Festigungsphase? ........ . e 19

4.3. Welche dauerhaften Nachfragewirkungen gehen von den
GefOrderten QUS? ... ..o 21

4.4 Wie wirkten sich unterschiedliche Férderhéhen auf Lage und
Entwicklung der Geforderten aus? .............eeueiiiiiiiiiiiiiiiiiie 24

5. Langfristige Bestandssicherung von Existenzgrindungen:
Fazit und Ausblick...............oooiiiii 27

6. Befragungsergebnisse des Jahres 2010 im Uberblick............ 32

Grundungspanel NRW - Ergebnisse 2008 — 2010



4 Begleitforschung Meistergriindungspramie fiur Existenzgrindungen im Handwerk

1. Meistergrundungspramie fur Existenz-
grundungen im nordrhein-westfalischen
Handwerk

Das Land Nordrhein-Westfalen fordert Existenz-
grundungen im Handwerk durch die so genannte
Meistergrindungspramie NRW. Seit 1995 wird
diese als nicht rickzahlbarer Zuschuss angelegte
Forderung von Existenzgriundungen in Hohe von
zurzeit 7.500 € (seit 2007; ursprunglich 20.000 DM
bzw. 10.000 €; 2004 bis 2006: 5.000 €)' gewahrt.

Meistergriindungs-
pramie

Seit mittlerweile zehn Jahren erfolgt auch eine Be-
gleitforschung zur Meistergrindungspramie durch
das Grundungspanel NRW. In die Panelerhebun-
) gen wurden spater auch die Empfanger der Go!-
Gol Griindungs- Griindungspramie NRW (siehe blaue Infobox
pramie unten) aufgenommen, so dass auch eine Ver-
gleichsgruppe Geforderter auflierhalb des Hand-
werks zur Verflgung steht.

Der Zuschuss ist in beiden Fallen an den Nach-
weis der Schaffung oder Erhaltung von Arbeits-
platzen geknupft. Bis Ende des Jahres 2010 sind
durch die Meistergrundungspramie insgesamt rund
14.000 Existenzgrindungen im Handwerk gefor-
dert worden.

Beide Grundungspramien wenden sich an voll-
erwerbliche Existenzgrindungen (in Form der
Neugriindung, Ubernahme oder tatigen Beteili-
gung), die mit einer Investitionssumme von min-
destens 20.000 € bei Frauen bzw. 25.000 € bei
Mannern verbunden sind. Die Zuschussempfanger
sind verpflichtet, nach spatestens einem Jahr den
ersten Arbeitsplatz zu schaffen.

Forderbedingungen

! Weitere Informationen unter www.Igh.de.

Grundungspanel NRW - Ergebnisse der Befragungswelle 2010
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Nach weiteren zwei Jahren ist nachzuweisen, dass
uber zusammengerechnet 24 Monate Mitarbeiter

sozialversicherungspflichtig beschaftigt wurden.

Betriebsubernehmer mussen
die Anzahl der Arbeitsplatze
uber ein Jahr hinweg erhalten,
und dabei ebenfalls mindes-
tens 24 Monate Vollzeittatig-
keit nachweisen.

Wegen der Ahnlichkeit der
Forderbedingungen und des
Forderhintergrundes  konnen
die durch die Go! Pramie ge-
forderten Existenzen bei zahl-
reichen Aspekten als Ver-
gleich zu den Handwerks-

2003 - 2005: Go! Grindungspramie

Neben der allein auf das Handwerk des ganzen
Bundeslandes gerichteten Meistergrindungspra-
mie hat das Land NRW durch die so genannte Go!
Grindungspramie von April 2003 bis Ende 2005
auch Existenzgrindungen in nahezu allen anderen
Branchen ausgewahlter Regionen unterstutzt. Die
Grindungspramie diente dazu, Arbeitsplatz schaf-
fende berufliche Selbststandigkeit in den noch
strukturschwachen Regionen des Landes (sog.
Ziel 2-Gebiete, im Wesentlichen bestehend aus
Teilen der Ruhrregion mit Auslaufern bis nach
Krefeld und Ahlen, Dorsten und Hagen) anzure-
gen. Mit der Go! Grindungspramie wurden
insgesamt 2.370 neue Existenzen geférdert.

existenzgrundungen  heran-
gezogen werden.

Besonderen Erkenntniswert gewinnt das Grin-
dungspanel NRW vor allem dadurch, dass es sich
nicht um einfache Wiederholungsbefragungen bei
immer neuen Existenzgrindungen mit dem Ziel
der Trendanalyse handelt, sondern vielmehr die-
selben Betriebe mehrmals zu den gleichen Sach-
verhalten befragt werden. Im Unterschied zu sons-
tigen Zeitreihenuntersuchungen ermoglicht ein Pa-
nel also eine Verknupfung von Daten verschie-
dener Zeitpunkte auf mikrookonomischer Ebene.
Zeitreihen mussen dabei nicht Uber alle Unterneh-
men gemittelt, sondern konnen betriebsindividuell
betrachtet werden. Ein wesentlicher Vorteil von
Panelanalysen liegt daher darin, Anderungen von
Variablen im Zeitverlauf, insbesondere also Ver-
anderungs- und Wachstumsprozesse abbilden zu
konnen.

Eine weitere Besonderheit des Grindungspanel
NRW st es, keine Verzerrungen durch Schein-
selbststandigkeit oder Neben- und Zuerwerbstatig-
keit aufzuweisen sowie trennscharf auf tatsachlich
wirtschaftsaktive und vollerwerbliche Selbststan-
digkeit abzustellen: Wahrend andere Langs- oder
Querschnittsanalysen keine Differenzierung zwi-

Panelkonzept

Grundungspanel NRW - Ergebnisse der Befragungswelle 2010
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schen Voll-, Neben- oder Zuerwerbstatigkeit erlau-
ben und daher nur begrenzte Aussagen zu exis-
tenztragender Selbststandigkeit generieren kon-
nen, ist das Grundungspanel NRW ausschliel3lich
auf vollerwerbliche Selbststandigkeit beschrankt.
Mit seiner Ausrichtung auf die das Existenzgrun-
dungsgeschehen deutlich dominierenden Kilein-
und Kleinstgrindungen hat dieses Panel gegen-
uber (den ohnehin wenigen) anderen grindungs-
bezogenen Langsschnittanalysen aullerdem eine
wohl einzigartige Aussagekraft.

Die Landes-Gewerbeférderungsstelle des nord-
rhein-westfalischen Handwerks e.V. (kurz: LGH) ist
die Bewilligungsbehorde im Rahmen der NRW-
Forderprogramme ,,Go! Grundungspramie fur Exis-
tenzgrundungen in den NRW / EU Ziel 2-Gebieten"
bzw. ,Meistergrundungspramie NRW®. Bei der
Abwicklung der Fordermallihahmen halt sie Uber
langere Zeit engen Kontakt zu den jungen Unter-
nehmen und uberwacht die Einhaltung der Verga-
bebedingungen der Forderungen, insbesondere
bezogen auf geschaffene bzw. erhaltene Arbeits-
platze. Dieser standige Kontakt bietet einen direk-
ten und einfachen Zugang zu Existenzgrindungen
und erlaubt nicht nur ein laufendes Monitoring ihrer
unternehmerischen und Dbetriebswirtschaftlichen
Entwicklungsdaten. Anders als bei Sekundarsta-
tistiken wird damit auch eine sehr zielorientierte
Ausgestaltung der Erhebungen im Hinblick auf
speziellere Fragestellungen ermdoglicht.

Gegenstand der Mit der vorliegenden Untersuchung wird zum sieb-
Untersuchung ten Mal ein Bericht Uber die wirtschaftliche Ent-
wicklung der geforderten Existenzgrindungen ver-
offentlicht. Er dokumentiert die laufende Begleit-
forschung zum Fdrderprogramm Meistergrin-
dungspramie. Mittels einer laufenden Beobachtung
der neuen selbststandigen Existenzen soll nicht
nur ein besseres Verstandnis der Grindungs- und
Wachstumsprozesse neuer und ubernommener
Betriebe geschaffen werden. Vielmehr werden
auch Erkenntnisse gewonnen, um einerseits der
Beratungs- und Forderungspraxis, andererseits

Grundungspanel NRW - Ergebnisse der Befragungswelle 2010
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aber auch der Wissenschaft neue Impulse zu
geben.? Die Untersuchung der Existenzgriindun-
gen des nordrhein-westfalischen Handwerks setzt
damit das im Jahr 2000 begonnene laufende Moni-
toring von Existenzgrindungen fort.

Der vorliegende Bericht dokumentiert nicht nur die
wichtigsten Einzelergebnisse zur Meistergrin-
dungspramie NRW aus der Erhebungswelle des
Jahres 2010, sondern schliel3t auch die auf die
Jahre 2008 bis 2010 angelegte Begleitforschung
insoweit ab, dass die inzwischen vorliegenden
Zeitreinen von Betriebsdaten im Hinblick auf die
dem Projektvorhaben zugrundeliegenden langfris-
tigen Schwerpunktfragen behandelt werden. Diese
werden — nach einer kurzen Vorstellung des empi-
rischen Konzeptes im folgenden Kapitel sowie der
Erlauterung der Ergebnisse zur aktuellen wirt-
schaftlichen Lage und zum Vertiefungsthema des
Jahres 2010 im dritten Kapitel — in Abschnitt 4
untersucht. Das flunfte Kapitel gibt einen knappen
und zusammenfassenden Uberblick zum gegen-
wartigen Stand der Erkenntnisse im Hinblick auf
Beratung und Unterstutzung von Existenzgrin-
dungen und geht abschlieRend auf die noch
offenen Fragen ein.

In Kapitel 6 befindet sich ein tabellarischer Ergeb-
nisuberblick zur Erhebungswelle 2010 des Grun-
dungspanel NRW.

Aufbau des
Berichts

2 Zu den Besonderheiten und zur speziellen Datenqualitit dieser Erhebungen vgl.
Schulte, R.: Begleitforschung zum NRW-Forderprogramm ,Meistergrindungs-
pramie fur Existenzgrindungen im nordrhein-westfalischen Handwerk",

Ergebnisse der Befragungswelle 2008, Marburg 2009, S. 5.

Grundungspanel NRW - Ergebnisse der Befragungswelle 2010
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2. Empirischer Langsschnitt als
Befragungskonzept

Die Erhebung basiert auf einer schriftlichen Befra-
gung der durch einen der bereits genannten Zu-
schisse geforderten Existenzgrindungen. Sie

Fragebogen orientiert sich an dem in den Vorjahren fur das

und Konzept Grindungspanel NRW entwickelten und kontinu-
ierlich optimierten Konzept eines einseitigen, struk-
turierten schriftlichen Fragebogens. Er besteht aus
den in der folgenden Ubersicht dargestellten zwei
Teilen, namlich einem Basismodul und einem
Vertiefungsmodul.

Der in jeder Erhebungswelle enthaltene allgemeine
Teil, das sog. Basismodul, ermittelt zentrale be-
triebswirtschaftliche Daten, die subjektive Ein-
schatzung der Erreichung von Umsatz- und
Gewinnzielen sowie der Geschaftslage aus der
Sicht der Inhaberperson. Darlber hinaus wird seit
dem Jahr 2009 auch in jeder Erhebungswelle
erfragt, ob Veranderungen am Geschaftskonzept
vorgenommen wurden.

Konzept der empirischen Untersuchungen

Unternehmensentwicklung und -geschaftslage

. Umsatz
Basis- Investitionen
modul Betriebliche Auslastung
Geschaftslage
Beschaftigung

Schwerpunktthemen 2010

Vertiefungs-

Unternehmerpersoénlichkeit
modul

Kooperationen

Mit dem Vertiefungsmodul des Fragebogens wer-
den jeweils einmalig bestimmte Einzelthemen be-

Grundungspanel NRW - Ergebnisse der Befragungswelle 2010
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forscht. Im Jahr 2010 wurde auf Vorschlag vom
und in Zusammenarbeit mit dem Arbeitskreis der
Betriebsberaterinnen und -berater der Kammer-
organisation das Thema ,betriebliche Kooperation®
behandelt und in entsprechende Fragen umge-
setzt. Es gehort derzeit zu den vordringlichen
Problembereichen junger Unternehmen im Hand-
werk und soll durch bedarfsgerechte Beratung
begleitet werden. Ziel war es, die Kooperations-
neigung der Betriebe zu ermitteln, die diesbezlg-
lichen Beratungs- und Informationsbedarfe festzu-
stellen und passgenau auf die Zielgruppe auszu-
richnten. DarUber hinaus wurde auf Vorschlag der
Spitzengremien der Kammerorganisation in Nord-
rhein-Westfalen erneut das Thema ,Unternehmer-
personlichkeit* aufgenommen, um vorhandene Da-
tenreihen im Rahmen vertiefender Analysen auch
an den in der internationalen Forschung gebrauch-
lichen Personlichkeitsmerkmalen (so genannte
,Big Five®: Gewissenhaftigkeit, Offenheit fiir Erfah-
rungen, Vertraglichkeit, Extraversion, emotionale
Stabilitét) spiegeln zu kénnen.

In Folge dessen sind in Abstimmung mit dem
Ministerium fir Wirtschaft, Energie, Bauen, Woh-
nen und Verkehr des Landes NRW sowie dem
LGH-Arbeitskreis der Beraterinnen und Berater der
Handwerkskammern die Themen Kooperation
und Unternehmerpersonlichkeit fur das Vertie-
fungsmodul der Erhebungswelle 2010 festgelegt
worden.

Die Befragung fand im Sommer des Jahres im
Rahmen der elften Erhebungswelle des Grin-
dungspanel NRW statt. Dabei wurde den noch am
Markt aktiven Empfangern der Meistergrindungs-
pramie mit Grindungsjahr 2001 oder spater posta-
lisch (und parallel dazu online) ein entsprechender
schriftlicher Fragebogen® vorgelegt. Dieses Vor-
gehen deckt die Meistergrindungspramie in den
seit 1995, 2004 bzw. 2007 geltenden Fassungen
(MGP alt, MGP 2004 bzw. MGP 2007) ab. Als
Vergleichsgruppe wurden auf die gleiche Weise

*s. Anhang.

Schwerpunkt-
themen 2010

Riicklauf

Grundungspanel NRW - Ergebnisse der Befragungswelle 2010
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alle noch am Markt tatigen Empfanger der Go!-
Grundungspramie (kurz: ExGrP) befragt.

Die Befragungsgesamtheit umfasst damit insge-
samt 7.880 Falle, von denen 1.717 auf die Go!
Pramie entfallen. Es gingen insgesamt 3.272 Ant-
wortbogen ein (Go!-Pramie: 539). Die Befragung
erzielt damit erneut eine fur vergleichbare schrift-
liche Befragungen aullergewohnlich hohe Ruck-
laufquote von 41,5 % (Go!-Pramie: 31,4 %).

N (befragte " .
Ricklauf nach Férderprogramm Existenz- e Ruck]au;fquote
absolut in %
grinder)

Meistergrindungspréamie NRW alte Fassung (MGP alt) 1.987 549 27,6
Meistergrindungspramie NRW 2004 (MGP 2004) 1.748 766 43,8
Go!-Grundungspramie (ExGrP) 1.717 539 31,4
Meistergrindungspramie NRW 2007 (MPG 2007) 2.248 1.398 57,6
Summe 7.880 3.272 41,5

3. Panelerhebungen 2010: Wirtschaftliche
Lage, Kooperationsbereitschaft und -
bedarf bei Existenzgrundungen

Die Vorjahresbefragung hatte eine zwar nur mode-
rate, aber doch erkennbare Eintribung der Ge-
schaftslage unter den jungen Unternehmen ge-

wirtschaftliche zeigt. Bedingt durch die Wirtschaftskrise hatten

Lage 2010 sich die Geschaftslageeinschatzungen leicht ver-
schlechtert. Im Jahr nach der Krise ist dieser Ver-
lust nicht nur ausgeglichen, sondern sogar uber-
kompensiert worden. Dementsprechend liegt der
Geschaftsklimaindex im Jahr 2010 in allen unter-
suchten Programmen deutlich Uber den Vorjahres-
werten.

Der Geschaftsklimaindex der befragten Betriebe
Geschaftsklima des Handwerks liegt zwischen 89,6 (Fdérder-
richtlinie 1995 — MGP alt) und 95,6 (Forderrichtlinie
2007). Die im Vorjahr am starksten eingebrochene
Gruppe der mit der Go!-Grindungspramie Gefor-

Grundungspanel NRW - Ergebnisse der Befragungswelle 2010
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derten, deren Geschaftsklimaindex 2009 bei nur
noch 79,9 lag, verbesserte sich in diesem Jahr mit
einer Zunahme auf 89,2 (+9,3) auch am deut-
lichsten. Damit bestatigt sich die im Vorjahr ent-
standene These, dass
junge Handwerksbetriebe

Geschaftsklimaindex 2010

konjunkturelle Ausschlage
besser abfedern koénnen
und sich in Krisen als be- MGP alt
standsfester als andere

alle Programme

Branchen erweisen. MGP 2004

MGP 2007

Die Umsatze der Befrag-
ten sind dabei wiederum ExGrP

gestiegen und liegen nun
im Durchschnitt bei fast
430.000€ (im Vorjahr
407.000 €). Auch in allen Einzelprogrammen sind
derartige Steigerungen zu verzeichnen. Sie liegen
im Handwerk zwischen 18,5 und 5,3 %, in der
Vergleichsgruppe der Go! Grindungspramie bei
5,7 %. Zwischen den Betrieben sind dabei erheb-
liche Unterschiede feststellbar. Uber 44 % aller
Befragten beklagen, Umsatzziele nicht erreicht zu
haben. Am hochsten ist dieser Anteil mit rund
58 % unter den mit der Go! Grindungspramie
Geforderten.

Umsatze

Jahres-Nettoumsatz 2010 (in Tsd. Euro, gruppiert)

B0 bis 150 @ > 150 bis 300 B> 300 bis 450 O > 450 bis 600 O> 600

alle Programme

17,9

MGP alt

15,8

MGP 2004

21,3

MGP 2007

cRN 8,3 | 13,7

25,9

Anteile Nettoumsatzklassen in %

100

Grundungspanel NRW - Ergebnisse der Befragungswelle 2010
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Noch haufiger wurden gesetzte Gewinnziele ver-
fehlt: Uber 53 % aller Befragten haben ihre Ge-
winnziele leicht oder gar deutlich unterschritten
(schwachste Gruppe: ExGrP, uber 63 %).

Trotz dieser Probleme ist ein kraftiger Beschafti-
gungsaufschwung bei den geforderten Betrieben
zu beobachten. Zum Zeitpunkt der Befragung im

Beschaftigung Spatsommer 2010 wurden Uber alle Programme
fast 5,6 Menschen beschaftigt — also fast ein
halbes Vollzeitaquivalent mehr als in 2009 (5,10
VZA). Damit liegt der Zuwachs des Jahres 2010
fast exakt doppelt so hoch wie der fur 2009
gemessene Abbau an Arbeitsplatzen.

Zahl der Beschaftigten 2010
B Fachkrafte (inkl. Inh.) O kfm. Angest. O Hilfskrafte O Azubis

alle Programme 0,59 0,82

0,46

MGP alt >| 0,67 | 0,92

MGP 2004 < (0,55 0,99

MGP 2007

ExGrP 0,93 0,92 | 0,69

Anzahl (Mittelwert)

Die strukturellen Unterschiede zwischen den Pro-
grammen — der beobachtete Abbau fand 2009
uberwiegend im Bereich der Go! Grundungspramie
statt, wahrend die Handwerksbetriebe ihre Mitar-
beiterzahl nahezu konstant hielten — wurden dabei
in 2010 nicht rickgangig gemacht. Vielmehr wird
der heutige Beschaftigungsaufbau von allen Pro-
grammen getragen und zeigt in den Handwerks-
programmen sogar starkere Zuwachse als unter
den ExGrP-Geforderten.

Grundungspanel NRW - Ergebnisse der Befragungswelle 2010
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Das Investitionsverhalten wurde dagegen nur mo-

derat nach oben angepasst und hat 2010 damit Investitionen
fast wieder Vorkrisenniveau erreicht. Die durch-

schnittliche jahrliche Investitionssumme Uber alle

Programme stieg auf 22,3 Tsd. € an (Vorjahr

21,6 Tsd. €).

Jahrliche Nettoinvestitionen 2010 (in Tsd. Euro, gruppiert)
mObis5 m>5bis10 @>10bis 15 @>15bis 20 O > 20 bis 25 O > 25 bis 30 O > 30

alle Programme

MGP alt

MGP 2004

MGP 2007

ExGrPr

100

Anteile Nettoinvestitionsklassen (in %)

Gegenstand des Vertiefungsmoduls der Erhe-

bungswelle 2010 waren unternehmerische Koope-

rationen. Als Kooperation wird hier eine eher feste,

tber ein Einzelvorhaben hinaus gehende Zusam- Vertiefungsmodul:
menarbeit zwischen Betrieben zur gemeinsamen Kooperationen
Auftragsgewinnung oder —erbringung verstanden.

Ziel war es, Kooperationsbereitschaft und Koope-

rationserfahrungen von jungen Unternehmen des

Handwerks zu ermitteln. Gleichzeitig wurde auch

der allfallige Beratungsbedarf zum Thema erho-

ben.

Insgesamt geben 40,4 % aller befragten Existenz-
grundungen an, bereits eng mit anderen Betrieben
zu kooperieren, wobei die Kooperationsneigung in
den Handwerksprogrammen (38,6 bis 41,4 %)
geringfugig schwacher als in der Vergleichsgruppe
der Go! Geforderten (44,4 %) ausfallt.

Der im Rahmen von Kooperationen erzielte Anteil
am Umsatz liegt im Handwerk bei rund neun Pro-

Grundungspanel NRW - Ergebnisse der Befragungswelle 2010
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zent und unterscheidet sich dabei nicht nennens-
wert innerhalb der MGP-Varianten. In der Ver-
gleichsgruppe sind es dagegen uber zwolf Prozent
— das entspricht einem Umsatz von immerhin rund
69 Tsd. €.

Umsatzanteil der Geschafte im Rahmen von Kooperationen in %
(Mittelwerte)

alle Programme

MGP alt

MGP 2004

MGP 2007

ExGrP

relativer Umsatzanteil in %

Bereits jeder funfte Betrieb erzielt Uber Koope-
rationen einen Umsatzanteil von mehr als 15 %.
Dabei gibt es besonders kooperationsaffine Ge-
werke (z. B. Ausbaugewerbe, Bauhauptgewerbe)
ebenso wie solche, die nahezu gar nicht koope-
rieren (z. B. Nahrungsmittelhandwerk, personliche
Dienstleistungen).

Kooperationsneigungen und -erfahrungen
(alle Programme, Anteile in %)

D volligrichtig Oeherja Mehernein W vollig falsch
|

Interesse an Kooperationen 19,8 40,6

gute Erfahrungen mit Kooperationen | 15,2 40,2

eher kooperieren als andere Gewerke

aufnehmen Lt L

% 0 20 40 60 80 100

Grundungspanel NRW - Ergebnisse der Befragungswelle 2010
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Die Grafik zeigt, dass alle drei Einschatzungsfra-
gen Uberwiegend zustimmend beantwortet wer-
den. Die oben bereits genannten klaren gewerke-
spezifischen Unterschiede sind dabei ebenfalls zu
beobachten.

Die generelle Kooperationsneigung der Betriebe
erwies sich als erstaunlich hoch: Jeweils eine
Mehrheit von 55 - 60 % der Befragten stimmte vor-
gegebenen Aussagen zu, wonach Interesse an
Kooperationen besteht, gute Erfahrungen damit
gemacht wurden und Kooperationen einer Integra-
tion anderer Gewerke vorgezogen werden (Koope-
rationsneigung). Die letzte dieser Fragen bezieht
sich auf den Kklassischen Fall handwerklicher
Kooperation, bei der Betriebe verschiedener Ge-
werke — z.B. Sanitar- und Elektrohandwerk — zur
Erbringung von Leistungen ,aus einer Hand“ zu-
sammen arbeiten (sog. diagonale Kooperation).
Eine Alternative zur diagonalen Kooperation ware
die Aufnahme weiterer Gewerke in den eigenen
Betrieb, um auftragsseitig ein grolieres Leistungs-
spektrum abzudecken.

Zehn Prozent aller Befragten auflern ausdrick-
lichen Beratungsbedarf zum Thema Kooperatio-
nen, wobei die jungeren Betriebe tendenziell eher
Beratung winschen als altere und die Vergleichs-
gruppe ExGrP mit 12,2 % haufiger Bedarf aulert
als die MGP-Geforderten.

Beratungsbedarf zu Kooperationen

diagonale
Kooperation
bevorzugt

alle Programme 10,1%

MPG alt |
MPG 2004
MPG 2007

ExGrP

15%
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4. Schwerpunktfragestellungen der
Langsschnittanalysen

Neben der laufenden, auch von aktuellen sach-
lichen Informationsbedarfen unter Beratenden be-
stimmten Erhebung ausgewahlter Schwerpunkt-
themen in jeder Erhebungswelle war die Begleitfor-
schung der Jahre 2008 bis 2010 auch darauf an-
gelegt, Fragen zu klaren, die eine mehrjahrige Be-
trachtung erfordern. Dazu konnten die inzwischen
vorliegenden langjahrigen Zeitreihen von Betriebs-
daten des Grundungspanel NRW heran gezogen
werden. Im Mittelpunkt standen dabei vier spezi-
fische Untersuchungsfragen sowie eine Zusam-
menfassung der gegenwartigen Erkenntnisse Uber
die zur langfristigen Bestandssicherung von
Existenzgrindungen zu deckenden Beratungs-
und Unterstltzungsbedarfe. Wahrend die vier dezi-
dierten Themen in diesem Kapitel abgehandelt
werden, wird ein Uberblick tber den gegenwér-
tigen Erkenntnisstand zusammen mit einem
Ausblick auf die noch offenen Fragen in Kapitel 6
gegeben.

4.1 Wie lange brauchen Existenzgriindungen bis zur
Etablierung?

In der neueren wissenschaftlichen Literatur werden
Unternehmensgrindungen nicht als einzelner,

zeitpunktbezogener Akt betrachtet, sondern als

Prozess, der bereits vor der formal-juristischen An-

meldung und der Aufnahme der eigentlichen Ge-

Frage 1: schaftstatigkeit beginnt — etwa mit Planungs- und
Ea__”er der Vorbereitungsaktivititen — und sich auch nach der
L‘;‘;‘:"twwklungs' Geschaftserdffnung, in der so genannten Friihent-
P wicklungsphase, noch fortsetzt. Dieser Prozess gilt
erst als abgeschlossen, wenn sich die Existenz-

grundung in ihrem Markt etabliert und ihre organi-

satorischen Strukturen soweit gefestigt hat, dass

diese als stabil gelten kdnnen. Bisher liegen aus

der Forschung aber keine empirischen Evidenzen

vor, die belastbare Aussagen zur Dauer der nach

der formalen Grindung beginnenden Fruhentwick-
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lungsphase von Unternehmensgrindungen ma-
chen. Die Literatur dazu beschrankt sich bisher
weitgehend auf idealtypische, praskriptive Pha-

i . X funfjahrige
senmodelle ohne genaue Zeitangaben. Fur die Wachstums-
Unterstitzung und Begleitung von Existenzgrin- phase
dungen ist die Kenntnis dieser Zeitspanne jedoch
von grolier Bedeutung, um beispielsweise trenn-
scharfe Foérderbedingungen zu formulieren oder
Beratungsbedarfe zielgenau zu definieren.

Neugriindungen

Die erste der funf zentralen langfristi-

gen Forschungsfragen ist daher auf [iubdiptwoll ICUURTTS LTS
die Dauer bis zur Etablierung der P IR T el ATl
neuen Unternehmen in ihren Markten 1 2,73 / /
gerichtet. Dazu wird unterstellt, dass 2 330  +0,57 x
SICh. die innere organlsatorlsphe . 3.85 +0,55 .
Festigung bis zum Erreichen einer

tragfahigen BetriebsgroRe darin Au- 4 s | S ’
Rert, dass kein signifikanter Zuwachs 5 4,76 +0,54 *
der personellen Kapazitat mehr er- 6 5,12 +0,36 n.s.
folgt. Sachliches Abgrenzungskrite- 7 4,97 -0,16 n.s.
rlum.der Fruhentwmklungsp.hase ei- 8 4,78 -0,19 ns.
nes jungen Unternehmens ist dabei 9 483 0,05 s,
also der Abschluss des dem Unter-

nehmensaufbau dienenden Unter- i D | rue I
nehmenswachstums, gemessen am 1 5,11 +0,25 n.s.

Zuwachs der personellen Kapazitat.

Mitarbeiterentwicklung bei Neugriindungen
(Mittelwerte und 95%-Konfidenzintervalle)

511

2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

Unternehmensalter
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Tabelle und Abbildung zeigen, dass innerhalb der
ersten funf Jahre der Neuerrichtung eines Unter-
nehmens im statistischen Mittelwertvergleich von
Jahr zu Jahr jeweils signifikante Mitarbeiterzu-
wachse zu verzeichnen sind. Diese funfjahrige
Phase des Wachstums unterscheidet sich damit
deutlich von der sich anschlieRenden Phase der
Festigung der neuen Betriebe, in der einzelne Be-
triebe zwar weiter wachsen, im statistischen Mittel
Ubernahmen & titige Beteiligungen aber kein bedeutsames allgemeines

Makbiaie Ll PP P Rl \Vachstum der Gesamtheit der Betriebe
gEr’fu'zLeu“:é ('\\I/'Vgtrf)' FAE I CARCRINEN mehr festzustellen ist.
1 /

R Dieses fiir Neuerrichtungen giltige Er-

2 5,84 -0,10 n.s. gebnis lasst sich auf Ubernahmen und
3 6,04 +0,20 n.s. tatige Beteiligungen nicht Ubertragen, da
4 6,24 +0,20 ns. diese pei Ube[nahme bzw. I.-Iin'zu’Freten
5 6.45 +0,20 e des Emstengrundenden ber.elts in ihrem
— Markt etabliert sind. Daher sind nach der

6 652  +0.07 NS- Existenzgriindung bei diesen Griin-
v 608  -044 ns.  dungsformen auch nicht zwangslaufig
8 6,10 +0,03 n.s. Veranderungen der personellen Kapazi-
9 6,09 -0,02 n.s. tat zu erwarten. Sanierungsartige Um-
10 6,36  +0,27 n.s. strukturierungen, die mit einer Erei—
1 6.27 -0,09 s, setzung von Altpersonal verbunden sind,

Mitarbeiterentwicklung bei

8 Ubernahmen & titigen Beteiligungen
(Mittelwerte und 95%-Konfidenzintervalle)

6 2g 1 6,27

Je,os Js,m J6,09

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

Jahre seit Ubernahme/Beteiligung
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werden faktisch schon durch die Forderbedingun-
gen der Programme ausgeschlossen. Gleichwonhl
lasst sich bei Ubernahmen und tatigen Beteiligun-
gen im Jahr unmittelbar nach der Existenzgrun-
dung durchgangig eine leichte Absenkung der Mit-
arbeiterzahl feststellen, in den vier darauf folgen-
den Jahren hingegen eine kontinuierliche Erho-
hung. Allerdings haben diese Veranderungen ei-
nen zu geringen Umfang, um statistisch signifikant
zu sein und damit eine Phasenabgrenzung recht-
fertigen zu kénnen.

4.2 Wie unterscheiden sich Beratungsbedarfe in der
Wachstums- und Festigungsphase?

Als zweite zentrale Forschungsfrage war zu klaren,
welche speziellen Beratungsbedarfe die Existenz-
grundungen in der Wachstumsphase haben und
wie sich diese von den Beratungsschwerpunkten
in der darauf folgenden Festigungsphase unter-
scheiden. Diese Frage schliet damit unmittelbar
an die erste an.

Die Tabelle auf der folgenden Seite zeigt im Uber-
blick, an welchen Stellen typischerweise signifi-
kante Unterschiede im Beratungs- und Unterstut-
zungsbedarf zwischen noch wachsenden und
schon gefestigten Existenzgrindungen bestehen.
Sie gibt damit Hinweise fur die Ausgestaltung
eines nach betrieblichen Lebensphasen differen-
zierten Beratungsangebotes.

Wie man sieht, sind beratungsablehnende Haltun-
gen haufiger unter Betrieben in der Festigungs-
phase zu beobachten. In dieser Gruppe wird auch
haufiger vollig auf Planungs- und Kontrollinstru-
mente verzichtet. Andererseits wird vermehrter mit
Nachkalkulation und Betriebsvergleichszahlen ge-
arbeitet als unter den noch wachsenden Betrieben.
Letztere setzen sich jedoch intensiver mit Fragen
der Buchflihrung und Bilanzierung sowie mit einer
vorausschauenden Finanzplanung und Kennzah-
lensteuerung (BWA) ihres Betriebes auseinander.
Zudem werden die Themenfelder Kooperation und

Frage 2:
entwicklungs-
bedingte
Beratungsbedarfe
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Personal durchgangig starker von noch wachsen-
den Betrieben nachgefragt.

Phase
Wachs- Festi-
Beratungsbedarf tum gung

grundsatzliche Einschatzungen
¢ Unibersichtlichkeit des Angebotes ®
e Beratung zu teuer ®
¢ Kein Beratungsbedarf ®

allgemeine Beratungsthemen

e Buchfiihrung/Bilanzierung L
¢ Investitionsplanung [ ]
e Finanzierung o
o Kooperation m. anderen Unternehmen o
e technische Fragen L

Schwerpunktthema Kooperation
o Beraternetz zu Kooperationen

¢ Interesse an Kooperationen

e Beratungsbedarf zu Kooperationen

Schwerpunktthema Planung / Kontrolle
e Vorausschauende Finanzplanung

e Berichtwesen mit Kennzahlen/BWA

¢ Nachkalkulation

e Betriebsvergleichszahlen (Benchmark.)

e keine Planungs- und Kontrollinstrumente

Schwerpunktthema Personal
o Probleme der Personalbeschaffung
¢ Interesse an Personalmanagement
o Interesse an entspr. Weiterbildung

In bestehenden Betrieben, die von Existenzgrin-
denden ubernommen werden oder an denen sie
sich beteiligen, entstehen angesichts bereits vor-
handener personeller und organisatorischer Struk-
turen dartber hinaus mitunter weitere Beratungs-
bedarfe — so etwa die steuerliche und rechtliche
Gestaltung der Betriebstbergabe betreffende Fra-
gen. Dazu konnen derzeit noch keine Daten vor-
gelegt werden, da bisher ausschliellich Fragen
erhoben wurden, die fur alle Existenzgrindungs-
formen relevant sind.
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4.3 Welche dauerhaften Nachfragewirkungen gehen
von den Geférderten aus?

Die Erhebungen fruherer Jahre zeigen, dass die
Meistergrindungspramie nicht nur die Entschei-
dung zur Existenzgrindung erleichtert und dabei
hilft, friher und ressourcenstarker zu grUnden.4
Besonders bedeutsam ist sie auch als Hilfe zur
Liquiditatssicherung in den ersten Monaten der
Selbststandigkeit sowie als Mittel zur Erhdhung der
Verschuldungskapazitat, wenn Bankkredite aufge-
nommen werden sollen. Insoweit tragt die For-
derung durch die Meistergrindungspramie dazu
bei, Selbststandigkeit zu schaffen und zu erhalten,
die ihrerseits wieder finanzielle Mittel in den
Wirtschaftskreislauf sowie in die offentlichen Kas-
sen zuruck flieRen lasst. Von besonderer Bedeu-
tung sind dabei die erhohte private Nachfrage
durch geschaffene Arbeitsplatze sowie die von den
geforderten Betrieben vorgenommenen Investitio-
nen. Auf den Umfang geschaffener Arbeitsplatze
wird an anderer Stelle dieses Berichtes mehrfach
ausfuhrlich eingegangen, so dass hier ganz auf
das langfristige Investitionsverhalten abgestellt
werden kann.

Die Langsschnittanalyse der Daten zeigt, dass bei
Neuerrichtungen im ersten Jahr nach der Existenz-
grundung die hochsten Investitionssummen ver-
ausgabt werden: Mit durchschnittlich 37.800 € wird
schon im Grundungsjahr ein Mehrfaches der For-
derhohe investiert. Bis zum dritten Jahr nach der
Grundung (durchschnittlich noch 15,5 Tsd. €) ist
dann ein signifikant abnehmendes Investitions-
verhalten zu beobachten, wobei sich die Investi-
tionen vom ersten auf das zweite Jahr nach Grun-
dung um mehr als 50 % reduzieren. Grundsatzlich
nehmen die Investitionen, ausgehend vom Hochst-
wert bei Grindung, im Zeitverlauf also ab. Aller-
dings folgt durchschnittlich finf Jahre spater eine

Frage 3:
gesamtwirtschaft-
liche Nachfrage-
impulse der
Forderung

* Vgl. Schulte, R.: Finanzierungs- und wachstumstheoretische Aspekte der
Frahentwicklung von Unternehmen und deren empirische Analyse, Univ.

Dortmund 2002, S. 230.
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zweite Investitionsspitze, die auf ein zyklisches In-
vestitionsverhalten der Betriebe deutet: Dem zuvor
beschriebenen Ruckgang folgt vom dritten bis zum
funften Jahr nach Grindung eine signifikante Zu-
nahme der Investitionen um etwa 25 %. Vom
sechsten auf das siebte Jahr nach Grundung neh-
men die Investitionen nochmals signifikant, jedoch
in weitaus geringerem Mal3e wieder ab (von durch-
schnittlich 19,3 Tsd. € auf 15,1 Tsd. €). Da diese
zweite Investitionswelle in der Regel keine Ersatz-
investitionen betreffen durfte, kann sie als Zeichen
fur eine von thesaurierten Gewinnen getragene
Erganzung und Erweiterung der Betriebsmittel an-
gesehen werden.

Investitions-
verlaufe

Investitionssumme
(Mittelwerte, in Tsd. €, summiert Uber 5 Jahre ab Existenzgriindung)

Gesamt

Neugriindung
Ubernahme
Tat. Beteiligung

Bau

Ausbau
Gewerbl. Bedarf
Kfz
Nahrungsmittel
Gesundheit
pers. Dienstleist.

ExGrP
MGP alle

0 5 10 15 20 25 30 35

Tsd. € 40

Bei Ubernahmen liegt ebenfalls eine generelle
Tendenz abnehmender Investitionen ab dem Uber-
nahmejahr (durchschnittlich 31,4 Tsd. €) vor. Hier
deutet sich ein ahnlich zyklisches Investitionsver-
halten wie bei Neuerrichtungen an: Eine signifi-
kante Zunahme der Investitionen vom dritten auf
das vierte Jahr nach Ubernahme sowie eine signi-
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fikante Abnahme vom sechsten auf das siebte
Jahr nach Ubernahme deutet auf eine zweite In-
vestitionsspitze auch im Fall Gbernommener Be-
triebe hin.

Bei tétigen Beteiligungen sind lediglich Uber die
Zeit abnehmende Investitionssummen nachweis-
bar, jedoch kein zweites Maximum. Ein gestuftes
Investitionsverhalten findet sich allerdings in allen
Gewerkegruppen in unterschiedlicher Auspragung
und auf unterschiedlichen betragsmaligen Ni-
veaus wieder. Die Grafik (S. 22) zeigt die mittleren
Investitionssummen differenziert nach Grundungs-
formen und nach den Branchen des Handwerks
sowie im Vergleich von MGP und Go!-Pramie.

Insgesamt wenden die Geforderten in den ersten
funf Jahren nach der Existenzgriundung jahrlich
durchschnittlich 22,9 Tsd. € fur Investitionen auf,
wobei Neugrindungen mit durchschnittlich 23,6
Tsd. € sogar noch hohere Werte aufweisen. Wie
die obige Grafik zeigt, gibt es dabei sowohl im
Vergleich mit nichthandwerklichen Existenzgrin-
dungen als auch innerhalb des Handwerks, nam-
lich zwischen den verschiedenen Gewerken, er-
hebliche Unterschiede. Allerdings bleibt selbst die
investitionsschwachste Handwerksgruppe (person-
liche Dienstleistungen) noch oberhalb von
10.000 € und damit Uber dem in den verschiede-
nen Programmlinien maximal als einmaligem Zu-
schuss gewahrten Niveau. Uberdies zeigen die
Langsschnittdaten, dass die jdhrlichen Investitions-
summen im Durchschnitt aller betrachteten Falle
selbst zehn Jahre nach der Existenzgrindung
noch mehr als 10.000 € betragen.

Mithin kann davon ausgegangen werden, dass
nicht nur Uber die geschaffenen Arbeitsplatze dau-
erhafte Nachfrageimpulse durch die Geférderten
gesetzt werden, sondern auch Uber Betriebsmittel,
in die zwar tendenziell abnehmend, aber stetig
oberhalb der Forderhdhe investiert wird.

Investitionen
ubersteigen
Forderung
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4.4 Wie wirkten sich unterschiedliche Férderhéhen
auf Lage und Entwicklung der Geférderten aus?

Ein weiteres Ziel der Langsschnittanalysen war es,
festzustellen, ob und wie die in den Jahren 2004
und 2007 vorgenommenen Anpassungen des Zu-
schussbetrages der Meistergrindungspramie sich
auf Situation und wirtschaftliche Entwicklung der
Frage 4: Geforderten ausgewirkt haben. Entsprechend der
Wirkung daraus resultierenden Differenzierung der Meister-
unterschiedlicher grundungspramie lassen sich drei sukzessive auf-
Forderhohen einander folgende Programmlinien separieren (vg|.
Grafik), namlich die im Jahr 1995 aufgesetzte
ursprungliche Fassung mit einem Zuschussbetrag
von 20.000 DM bzw. 10.000 € (MGP alt) sowie die
ab 2004 mit 5.000 € Zuschuss bzw. ab 2007 mit
7.500 € Zuschuss geltenden Novellierungen (MGP
2004, MGP 2007).

Dazu wurden die drei Programmlinien — als Ver-
gleichsgruppe hierzu sind auf’erdem wieder die
Empfanger der von 2003 bis 2005 in Hohe von
10.000 € gezahlten Go!-Grundungspramie (ExGrP)
heranziehbar — im Hinblick auf Wachstum, Mitar-
beiterzahl, Marktaustrittsraten und Investitionen
verglichen.

Férderhdhen in Tsd. Euro Die Ausgangshypothese einer
durch hohere Forderung ausge-
10.000 10.000 |6sten besseren wirtschaftlichen
] - - Lage und Entwicklung lasst sich
' statistisch  nicht durchgangig
5.000 stutzen. Bei zutreffender Hypo-
these sollten die untersuchten
Werte innerhalb der Kohorte

,MGP alt” signifikant besser sein
MGP alt MGP 2004 MGP 2007 ExGrP als jene der Kohorte ,,MGP
2004, da Empfanger der letz-

teren Pramie nur noch eine reduzierte Forderung

erhalten haben. Ebenso mussten die Werte inner-

halb der Kohorte ,MGP 2007 wegen einer um

50% hdheren Forderung signifikant besser sein als

jene der Kohorte ,MGP 2004°“. Im Vergleich der

Kohorte ,MGP 2004“ mit der zeitgleichen Kohorte

Grundungspanel NRW - Ergebnisse der Befragungswelle 2010



Begleitforschung Meistergriindungspramie fiir Existenzgriindungen im Handwerk 25

LEXGrP* schlieBlich musste Letztere bessere wirt-
schaftliche Daten aufweisen.

Keine dieser Hypothesen wird durch die Daten
durchgangig gestutzt. Die beiden Tabellen dieser
Seite stellen die jeweiligen Mittelwerte und die Er-
gebnisse der diesbezuglichen statistischen Tests
dar. Entweder widersprechen die festgestellten
Mittelwertunterschiede den Ausgangsvermutungen
oder sind statistisch nicht signifikant.

MGP Vergleich Vergleich

Vergleich
Neugriindungen MGP MGP MGP 2004 /

alt alt/2004 2 2004/2007 ?

ExGrP 2

GrofRe bei

Griindung (MA) 2,86 - 2,70 - 2,51 2,70 - 2,78
GroRRe im 3. Jahr
(MA) 4,06 - 4,19 - 4,31 4,19 - 4,79
HUCISEIETENS 7 11 i 80,39 i 6731 80,39 ; 116,62
(3 Jahre)
Investitionen 1) 1)
17,57 - 22,06 22,06 ek 32,07
(5 Jahre)
Marktaustrittsrate -
s B ) 2,52 - 3,24 1,24 3,24 11,91
1) keine Finfjahreswerte verfligbar 2) Signifikanzen: ***: a<0,001, **: a<0,01, *:0<0,05 -:n.s.
Ubernahmen/ Vergleich Vergleich Vergleich
tatige MGP MGP MGP MGP MGP MGP 2004 /
Beteiligungen aly2004 > | 2004 | 2004720072 | 2007 QM 2004 | “pygrp2
GrolRe bei
Grilndung (in MA) 5,28 - 5,95 - 6,13 5,95 - 6,60
Grofe im 3. Jahr o
(in MA) 6,03 - 6,65 7,44 6,65 - 6,87
UIEESIMETED 0 e i 21,41 i 1500 2141 ] 28,10
(3 Jahre)
Investitionen 1) 1)
17,87 - 21 21 - 27,21
(5 Jahre) 8 99 99 ’
Marktaustrittsrate
2,12 - 3,93 % 0,14 3,93 - 6,20
(nach 3 Jahren)
1) keine Finfjahreswerte verfligbar 2) Signifikanzen: ***: a<0,001, **: a<0,01, *:0<0,05 -:n.s.

Signifikante, hypothesengemale Differenzen be-
stehen lediglich bezogen auf Investitionen von neu
gegrundeten Unternehmen zwischen MGP 2004
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und ExGrP. Vergleiche zwischen den anderen
Gruppen zeigen allerdings, dass weniger stark ge-
férderte Betriebe teilweise sogar mehr Investi-
tionen aufbrachten, wenngleich dieser Unterschied
keine statistische Signifikanz aufweist. Die Go!-
geforderten Neugrundungen weisen zwar deutlich
hohere Investitionen als die der MGP 2004 auf,
dies geht allerdings zu Lasten einer auch erheblich
hoheren Marktaustrittsrate, so dass hier eine Posi-
tivselektion der Uberlebenden Betriebe auf die
Durchschnittswerte der wirtschaftlichen Daten
durchschlagt.

Auch eine hohere Bestandsfestigkeit durch hdhere
Forderbetrage lasst sich nicht durchgangig bele-
gen. Das Ergebnis signifikant besserer Werte der
MGP 2007 im Vergleich zur geringer geforderten
MGP 2004 lIasst sich in den anderen Vergleichen
nicht bestatigen.

keine generelle Zusammem_‘_assend ist allso f(.astzustell.gn, dass eing
Uberlegenheit generelle Uberlegenheit hoherer Forderung bei
héherer Zuschiisse keiner der untersuchten Grofien zu beobachten ist.
Allerdings kann daraus noch nicht der Schluss ge-
zogen werden, die Forderhohe sei generell irrele-
vant. Dagegen sprechen insbesondere zwei Ein-
wande: Zum Einen ist der Unterschied der Forder-
hdéhen von 2.500 bzw. 5.000 € angesichts der von
den Geforderten bewegten Umsatze und Investi-
tionen betriebswirtschaftlich sehr gering und ver-
mutlich zu klein, um sich merklich anders auszu-
wirken. Allein im ersten Jahr nach der Existenz-
grundung wird schon etwa das Funffache der For-
derung investiert. Zum Anderen muss beachtet
werden, dass hier nur tatsdchlich geférderte Be-
triebe betrachtet werden konnten, nicht aber das
Antragsverhalten der Betriebe angesichts fallender
oder steigender Forderhdhen. Sind die Unterschie-
de bei den Gefdrderten im Ergebnis zwar unsigni-
fikant, so sind doch Effekte auf das Antragsverhal-
ten zu erwarten. Diese ergaben sich beispiels-
weise nach der ersten Novellierung des Program-
mes im Jahr 2004, in dem eine nachlassende At-
traktivitat unter potentiellen Antragstellern festzu-
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stellen war. Bei der Abwagung zwischen Antrags-
aufwand, Berichts- und Nachweispflichten sowie
der mit der Forderung eingegangenen Selbstbin-
dung einerseits gegenuber den Vorteilen bei der
Liquiditats- und Kapitalausstattung andererseits
durfte sich der Zuschuss nur noch fur einen ge-
ringeren Kreis von Adressaten als interessant und
wirtschaftlich vorteilhaft erwiesen haben. Insofern
lasst sich aus den erzielten Ergebnissen auch kei-
ne generelle Irrelevanz der Zuschusshohe ablei-
ten.

5. Langfristige Bestandssicherung von
Existenzgrundungen: Fazit und Ausblick

Grindungsunterstitzung kann sich nicht darauf
beschranken, lediglich eine Steigerung der Grin-
dungsaktivitat zu erreichen. Vielmehr mussen auch
Grundungsqualitdt und Bestandsfestigkeit junger
Handwerksbetriebe starker beachtet werden. Aus
den zahlreichen Uber die Jahre angesammelten
Erkenntnissen lassen sich nun auch Empfehlun-
gen daruber ableiten, was zu tun ist, um den lang-
fristigen Bestand der Grundungen durch die Unter-
stutzung und Beratung in der Fruhentwicklungs-
phase zu sichern. Damit wird eine Ubergreifende
Frage des Projektes adressiert.

Zur Beantwortung dieser Frage muss nicht nur das
Grindungspanel NRW herangezogen werden.
Auch andere empirische Studien, die auf Probleme
und Hemmnisse von Existenzgrindungen abzie-
len, geben Anhaltpunkte zu Informations- und Un-
terstlitzungsbedarfen junger Unternehmen.® Fiir
die erfolgreiche Etablierung am Markt spielen ne-

> Vgl. z.B. Egeln, J., Falk, U., Heger, D.; Héwer, D., Metzger, G.: Ursachen fiir das
Scheitern junger Unternehmen in den ersten funf Jahren ihres Bestehens, ZEW,
Mannheim, Neuss 2010; Lussier, R. N., Halabi, C. E.: A Three-Country Compa-
rison of the Business Success versus Failure Prediction Model, in: Journal of
Small Business Management, Vol. 48 (2010), S. 360-377; Adenéuer, C., Wallau,
F.: Externe Beratung mittelstandischer Unternehmen, in: Institut fur Mittelstands-
forschung Bonn (Hrsg.): Jahrbuch zur Mittelstandsforschung 2/2005, Schriften
zur Mittelstandsforschung Nr. 110 NF, Wiesbaden 2005, S. 63-99.
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generelle
Bedarfe

handwerks-
spezifische
Bedarfe

ben den Beratungs- und Unterstutzungsaspekten
aber auch andere Faktoren eine wesentliche Rolle,
wie die allgemeine Grundungsforschung der ver-
gangenen Jahre zeigt.

Den empirischen Ergebnissen zufolge liegt der
haufigste Unterstutzungs- und Beratungsbedarf im
Bereich der Finanzierung. Aus politischer Sicht ist
deshalb die Starkung der Finanzsituation der Un-
ternehmen besonders wichtig. Neben den finan-
ziellen Hindernissen bestehen haufig auch man-
gelnde Kenntnisse im Rahmen des Marketing, wo-
bei insbesondere Akquisitionsprobleme von den
jungen Selbststandigen genannt werden. Auler-
dem ergibt sich grundlegender Beratungs- und Un-
terstutzungsbedarf in den Bereichen Personalre-
krutierung, Betriebsorganisation, Preiskalkulation
sowie im internen wie externen Rechnungswesen.
Daneben zeigen sich Defizite im IT-Management
sowie in der Aus- und Weiterbildung im Hinblick
auf kaufmannische und unternehmerische Qualifi-
kationen. Auch stellt sich heraus, dass im Rahmen
fehlender Strategieentwicklungen zu kurze Pla-
nungshorizonte wachstums- und entwicklungs-
hemmend wirken und wenig Raum fur Innovatio-
nen zulassen. Bei technikaffinen Grindungen se-
hen die jungen Unternehmer das Scheitern ihres
Unternehmens in Forschungs- und Entwicklungs-
defiziten begrundet.

Diese branchenubergreifenden Problembereiche
aller Existenzgrundungen treffen vielfach auch das
Handwerk. So zeigt sich in empirischen Studien im
Bereich Finanzierung, dass insbesondere Bera-
tungsbedarf im Rahmen der Kreditaufnahme und
der Unterstitzung in Gesprachen mit Banken,
ebenso wie Hilfestellung bei Finanzierungsmo-
dellen fiir Investitionen benétigt werden.® Hinsicht-
lich marketingspezifischer Wissenslucken ist im
Handwerk der Umgang mit konzeptionellen Ver-
triebsaufgaben zu nennen, wozu insbesondere die

® Vgl. Kriegesmann, B./ Schulte, R.: Strategisches Kompetenzmanagement als
Wachstumstreiber. Bestandsaufnahme und Perspektiven bei jungen Handwerks-
betrieben, Berichte der angewandten Innovationsforschung, Bochum 2009.
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Planung, Budgetierung und Organisation von kon-
kreten Vertriebsaktivitdten zahlen.” Des Weiteren
besteht Beratungsbedarf bei Werbemalinahmen,
dem Internetauftritt und der Unternehmensprasen-
tation.® Das nordrhein-westfalische Griindungs-
panel stellt zudem fest, dass die marketingspe-
zifische Aktivitat mit dem Alter des Unternehmens
nachlasst.

Der Einsatz von Planungs- und Kontrollinstrumen-
ten erscheint im jungen Handwerk noch deutlich
ausbaufahig. Nur die BWA als gangigstes Instru-
ment wird mehrheitlich eingesetzt, wahrend alle
ubrigen Instrumente von mehr als der Halfte der
befragten Handwerksbetriebe nicht genutzt wer-
den. Dies lasst Lucken in der finanziellen Fihrung
der Unternehmen vermuten und auf Beratungs-
und Unterstutzungsbedarf in diesen Bereich schlie-
Ren.

Vor dem Hintergrund des aufkommenden Nach-
wuchs- und Fachkraftemangels im Handwerk sind
auch Personalrekrutierung und -flhrung sowie de-
ren Aus- und Weiterbildung bedeutsam.

Themenubergreifend zeigte das Grindungspanel
NRW, dass ein Drittel der Handwerkbetriebe Bera-
tungsangebote mit Verweis auf zeitlich und ortlich
unflexible Angebote nicht wahrgenommen hat. Die
fur das operative Tagesgeschaft haufig besonders
wichtigen Engpassfaktoren Zeit und Beratungsort
mussen fur Beratungs- und Coachingangebote
daher starker berucksichtigt werden. Beratungen
aulRerhalb der Kernarbeitszeiten und Angebote in
Form von E-Learning-Einheiten sollten zukinftig
noch starker initiiert werden. Zusatzlich ist es wich-
tig, Beratungsangebote nicht nur fur die Startphase
der Existenzgrindung anzubieten, sondern auch
darUber hinaus, und die daflr zur Verfigung ste-
henden Angebote noch wirksamer zu kommunizie-

Nichtnutzung
von Beratungs-
angeboten

7 Vgl. Schulte, R.: Begleitforschung zum NRW-Férderprogramm. Meistergrin-
dungspramie fir Existenzgrindungen im nordrhein-westfalischen Handwerk.

Ergebnisse der Befragungswelle 2009, Marburg 2010.
*Vgl. Kriegesmann/Schulte (2009).

Grundungspanel NRW - Ergebnisse der Befragungswelle 2010



30 Begleitforschung Meistergriindungspramie fur Existenzgrindungen im Handwerk

offene Fragen

handwerks-
spezifische
Themenstellungen
der Zukunft

ren, um eine dauerhafte Etablierung am Markt lan-
ger konstruktiv begleiten zu konnen.

Trotz der zunehmenden Erschlieung von Unter-
nehmensgrindungen durch die empirische For-
schung sind noch etliche Fragen offen, deren
Beantwortung auch Implikationen fur Beratungs-
und UnterstitzungsmalRnahmen erwarten lassen.
GroRerer Forschungsbedarf besteht beispielswie-
se bezogen auf:®

e Seriengrinder und Neustarts nach einer Insol-
venz,

e Kosten und Nutzen von Netzwerken und
Clustern von Grindern,

e GrUndungsteams, ihre Zusammenstellung und
Grolde sowie hinsichtlich eines geeigneten in-
ternen Konfliktmanagements,

e die Ursachen des geringen Anteils weiblicher
Grunder (gender gap) oder

e Krisen, die das Unternehmen im Laufe seines
frthen Wachstums durchlauft.

Eine auf Handwerksexistenzgriindungen bezo-
gene zielorientierte weitere Forschung muss
dariber hinaus insbesondere die kunftigen
Herausforderungen betrachten, die sich dem
Handwerk stellen. Dazu gehoren insbesondere

e die Bedeutung der Differenzierung der Berufe
des Handwerks in Voll- und Nebenhandwerke
(Anlagen A, B1 und B2),

e die Messung und Verbesserung der Beratungs-
qualitat,

e die wachsende Bedeutung von Informations-,
Kommunikations- und sonstigen Technologien
im Handwerk,

e die unternehmerische Orientierung und die
Marketingorientierung junger Selbststandiger
im Handwerk,

’ Vgl. Witt, P.: Stand und offene Fragen der Griindungsforschung, FGF e. V.,

Vallendar o. J.

Grundungspanel NRW - Ergebnisse der Befragungswelle 2010



Begleitforschung Meistergriindungspramie fiir Existenzgriindungen im Handwerk

e die strategische Planung und Fuhrung,

e die zunehmende Bedeutung von Personal und
Inhabern mit Migrationshintergrund sowie

e die Veranderungen durch den demographi-
schen Wandel.

Dies sind die vordringlichen kunftigen Themen,
deren Erforschung gehaltvolle Anregungen fur die
Politik und Beratungsgestaltung liefern und die so-
mit die langfristige Etablierung der jungen Unter-
nehmen am Markt fordern.

31
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6. Befragungsergebnisse
des Jahres 2010 im Uberblick

1. Befragungsriicklauf

N (befragte Rucklauf | Rucklaufquote
Riicklauf nach Forderprogramm Existenzgriinder) in %

Meistergrindungspramie NRW alt (MGP alt) 1.987 549 27,6
Meistergrindungspramie NRW 2004 (MGP 2004) 1.748 766 43,8
Gol-Existenzgrindungspramie (ExGrP) 1.717 539 31,4
Meistergrindungspramie NRW 2007 (MGP 2007) 2.428 1.398 57,6
Summe 7.880 3.272* 41,5

* Anmerkung: 20 Falle mit fehlendem Aktenzeichen, keine Zuordnung zu den Programmen moglich

el Alle MGPalt | MGP2004 | ExGrP | MGP 2007
Existenzgriindungsart . - : o

" Programme in % in % in % in %
nach Forderprogramm
Neugriindung 2132 66,1 63,7 71,4 64,1
Ubernahme 971 26,6 32,5 24,7 31,7
tatige Beteiligung 149 7,3 3,8 3,9 4.2
Summe 100 100 100 100 100
Fallzahl 3.252 549 766 539 1.398

2. Unternehmensentwicklung und betriebswirtschaftliche Situation

Wie beurteilen Sie derzeit Alle

die Geschiftslage |hres Programme MﬁP%alt MGIE 02/0004 El)r(ﬁ/zp MGIE 02/0007
Unternehmens? in %

gut 38,4 32,8 39,4 29,3 43,6
befriedigend 52,3 56,0 494 55,2 51,2
schlecht 9,3 11,2 11,2 15,5 5,1
Summe 100 100 100 100 100
Fallzahl 3.203 543 751 529 1.380

Welche Erwartungen

haben Sie hinsichtlich der Alle
Entwicklung der Programme MﬁPo/alt MGIE 02/004 El>r<]C;2;/rP MGIE 02/007
Geschiftslage fiir die in % ° ° ° °
nachsten 6 Monate?
besser 27,4 15,7 20,0 31,5 34,4
gleich bleibend 66,6 75,2 71,8 62,5 61,9
schlechter 6,1 9,1 8,2 6,0 3,7
Summe 100 100 100 100 100
Fallzahl 3.188 1.371
Geschiftsklimaindex 5 Al MGPalt | MGP 2004 MGP 2007
rogramme
92,3 % 89,6 % 90,3 % 89,2 % 95,6 %
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Jahresnettoumsatz oo gArg?nme MGPalt | MGP2004 | ExGP | MGP 2007
(in Tsd. Euro) n % in % in % in % in %
0 bis 150 36,4 35,0 293 27.1 44.7
mehr als 150 bis 300 247 24.4 275 23.9 234
mehr als 300 bis 450 11,2 10,2 13,2 12,7 9.9
mehr als 450 bis 600 9,8 14,6 8,7 10,5 8.3
mehr als 600 17,9 15,8 21,3 25,9 13,7
Summe 100 100 100 100 100
Fallzahl 2.573 431 644 410 1.088
Mittelwert 429,28 383,34 492,99 642,68 329,35
Median 240,00 240,00 264,00 300,00 180,00

Nettoinvestitionen Alle MGP alt MGP 2004 ExGrP MGP 2007
des letzten Jahres Programme in % in % in % in %
(in Tsd. Euro) in %

0 bis 5 44,3 54,6 48,7 54,2 33,9
mehr als 5 bis 10 15,9 13,9 16,0 15,7 16,8
mehr als 10 bis 15 7.9 5,8 8,0 6,3 9,4
mehr als 15 bis 20 7,2 54 6,9 6,5 8,5
mehr als 20 bis 25 4,8 3,8 4,3 3,0 6,1
mehr als 25 bis 30 4.4 50 3,6 1,8 5,7
mehr als 30 15,4 11,7 12,5 12,5 19,6
Summe 100 100 100 100 100
Fallzahl 2.997 504 714 504 1.275
Mittelwert 22,35 15,38 20,47 29,41 23,36
Median 8,00 5,00 6,00 5,00 10,00

Betriebliche Auslastung

. . Alle MGP alt MGP 2004 ExGrP MGP 2007
110 DU Programme in % in % in % in %
dgr letzten 12 Monate in %

(in %)

< 55% 6,7 4,0 3,5 11,8 7,7
55% bis < 70% 8,7 7,3 8,0 11,4 8,5
70% bis < 85% 38,6 39,3 36,6 40,0 39,0
85% bis 100% 45,9 49,3 51,9 36,8 448
Summe 100 100 100 100 100
Fallzahl 3.010 519 721 500 1.270
Mittelwert 80,29 82,26 82,74 75,94 79,82
Median 80,00 80,00 85,00 80,00 80,00
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e Sie e Al MGPalt | MGP2004 | ExGP | MGP 2007
Umsatzziele* in _den letzten Programme in % in % in % in %
12 Monaten erreicht? in %

deutlich unterschritten 13,6 14,6 12,7 24,6 9,4
leicht unterschritten 30,9 35,6 32,8 33,3 27,0
erreicht 40,9 38,6 40,9 31,5 45,6
leicht Ubertroffen 11,3 8,6 11,1 8,3 13,6
deutlich Ubertroffen 3,3 2,7 2,5 2,3 4.4
Summe 100 100 100 100 100
Fallzahl 3.087 526 731 517 1.313
Mittelwert 2,60 2,49 2,58 2,31 2,77
Median 3,00 2,00 3,00 2,00 3,00

* Anmerkung: Skala von 1 (=deutlich unterschritten) bis 5 (=deutlich Gbertroffen)

- Eloeh e e AU MGPalt | MGP2004 | ExGP | MGP 2007
Gewinnziele m_den letzten Programme in % in % in % in %
12 Monaten erreicht? in %

deutlich unterschritten 18,4 21,2 18,4 28,2 13,3
leicht unterschritten 34,8 39,7 36,8 35,4 31,5
erreicht 35,1 29,9 33,5 27,8 40,9
leicht Uibertroffen 9,3 6,8 94 6,4 11,4
deutlich Ubertroffen 2,4 2,4 1,9 2,2 2,9
Summe 100 100 100 100 100
Fallzahl 2.950 499 701 497 1.253
Mittelwert 2,43 2,29 2,40 2,40 2,69
Median 2,00 2,00 2,00 2,00 3,00

* Anmerkung: Skala von 1 (=deutlich unterschritten) bis 5 (=deutlich tbertroffen)

3. Veranderungen am Geschaftskonzept

Haben Sie |hr urspriingliches Alle

Ggschéifts_l_&onze&* §e?t der Programme Mﬁl?%alt MGIE 02/0004 El)r(](%/zp MGIE 02/0007
Existenzgriindung beibehalten? in %

(in %)

0% 0,6 0,9 0,5 1,3 0,2
mehr als 0% bis 70% 16,8 23,9 16,9 20,1 12,6
mehr als 70% bis 85% 21,3 26,3 22,2 19,9 19,4
mehr als 85% bis kleiner 100% 24,2 20,0 245 20,6 27,0
100% 37,2 28,9 35,9 38,1 40,7
Summe 100 100 100 100 100
Fallzahl 3.186 536 752 528 1.370
Mittelwert 85,69 81,04 85,33 83,62 88,562
Median 90,00 85,00 90,00 90,00 90,00

* Anmerkung: Skala von 100% (=Konzept wurde komplett beibehalten) bis 0% (=Konzept wurde komplett abgeandert)
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4. Beschaftigung

Beschiftigte* gesamt 5 AL MGPalt | MGP2004 | ExGrP | MGP 2007
° rogramme gl o i ol
nach Forderprogramm in % in % in % in % in %
7.8

bis 1 7,3 7,7 3,2 11,4

mehr als 1 bis 2 19,8 16,7 17,6 15,2 23,9
mehr als 2 bis 3 20,6 18,2 20,3 16,7 23,1
mehr als 3 bis 4 12,5 15,1 13,6 7.9 12,7
mehr als 4 bis 5 8,8 10,8 10,0 9,9 6,9
mehr als 5 bis 6 6,5 8,1 5,9 7,7 5,8
mehr als 6 24,5 23,3 29,3 31,1 19,8
Summe 100 100 100 100 100
Fallzahl 3.210 544 757 533 1.376
Mittelwert 5,57 5,49 6,30 6,68 4,78
Median 4,00 4,00 4,00 4,00 3,00

* Anmerkung: Summe aus Inhaber/in, Fachkraften, Hilfskraften, kaufmannischen Angestellten und Auszubildenden

Beschaftigte* gesamt

nach Griindungsform Neugriindung in % Ubernahme in % tatige Beteiligung in %
8,4 8,3 0,0

bis 1

mehr als 1 bis 2 21,4 9,0 2,5
mehr als 2 bis 3 20,3 13,8 15,0
mehr als 3 bis 4 14,8 18,6 5,0
mehr als 4 bis 5 10,0 13,1 10,0
mehr als 5 bis 6 7,2 9,7 10,0
mehr als 6 17,8 27,6 57,5
Summe 100 100 100
Fallzahl 359 145 40
Mittelwert 4,96 5,46 10,30
Median 3,00 4,25 8,00

* Anmerkung: Summe aus Inhaber/in, Fachkraften, Hilfskraften, kaufmannischen Angestellten und Auszubildenden

Beschiftigte* gesamt MGP 2004

bis 1 4,3 1,2 0,0
mehr als 1 bis 2 22,5 9,8 0,0
mehr als 2 bis 3 22,1 171 17,9
mehr als 3 bis 4 12,0 17,6 7.1
mehr als 4 bis 5 9,7 11,4 3,6
mehr als 5 bis 6 5,6 6,9 3,6
mehr als 6 23,8 35,9 67,9
Summe 100 100 100
Fallzahl 484 245 28
Mittelwert 5,33 7,49 12,62
Median 3,50 5,00 9,25

* Anmerkung: Summe aus Inhaber/in, Fachkraften, Hilfskraften, kaufmannischen Angestellten und Auszubildenden
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Beschaftigte* gesamt

nach Griindungsform Neugrindung in % Ubernahme in % tatige Beteiligung in %

bis 1 12,4 10,6 0,0
mehr als 1 bis 2 18,9 6,8 0,0
mehr als 2 bis 3 20,0 9,8 0,0
mehr als 3 bis 4 6,1 12,1 14,3
mehr als 4 bis 5 10,3 10,6 0,0
mehr als 5 bis 6 6,3 12,1 4.8
mehr als 6 26,1 37,9 81,0
Summe 100 100 100
Fallzahl 380 132 21
Mittelwert 5,79 7,67 16,50
Median 3,00 5,25 8,00

* Anmerkung: Summe aus Inhaber/in, Fachkraften, Hilfskraften, kaufmannischen Angestellten und Auszubildenden

Beschaftigte* gesamt MGP 2007

bis 1 11,2 1,8 0,0
mehr als 1 bis 2 31,4 11,2 5,3
mehr als 2 bis 3 27,0 16,3 15,8
mehr als 3 bis 4 11,6 15,6 8,8
mehr als 4 bis 5 59 8,7 8,8
mehr als 5 bis 6 3,7 9,4 10,5
mehr als 6 9,3 36,9 50,9
Summe 100 100 100
Fallzahl 883 436 57

Mittelwert 3,40 7,01 9,17
Median 3,00 5,00 6,50

* Anmerkung: Summe aus Inhaber/in, Fachkraften, Hilfskraften, kaufmannischen Angestellten und Auszubildenden

.. Alle Programme MGP alt MGP 2004 ExGrP MGP 2007
Anzahl Fachkrafte in%/o in % in % in % in %
0 17,8 14,7 9,2 32,1 18,2
bis 1 32,6 34,1 35,2 15,9 37,1
mehr als 1 bis 2 18,0 19,8 17,5 15,9 18,3
mehr als 2 bis 3 10,0 11,7 12,4 79 8,9
mehr als 3 bis 4 5,7 6,4 5,5 6,9 49
mehr als 4 bis 5 3,9 3,3 4.1 3,9 4.1
mehr als 5 bis 6 3,3 2,8 4,7 4.3 2,2
mehr als 6 8,7 7,2 11,3 12,9 6,2
Summe 100 100 100 100 100
Fallzahl 3.216 545 759 533 1.379
Mittelwert 2,70 2,56 3,29 3,14 2,26
Median 1,00 1,50 2,00 2,00 1,00
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e hen Alle Programme |  MGPalt | MGP2004 | ExGrP | MGP 2007
Angestellte in % in % in % in % in %
0 68,2 68,8 70,0 52,6 73,1
bis 1 23,5 26,5 21,6 27,2 22,0
mehr als 1 bis 2 4.5 2,8 3,9 10,3 3,3
mehr als 2 bis 3 1,7 1,3 2,5 3,2 0,9
mehr als 3 bis 4 0,7 0,4 0,4 2,8 0,3
mehr als 4 bis 5 0,5 0,4 0,7 1,7 0,1
mehr als 5 bis 6 0,2 0,0 0,4 0,6 0,1
mehr als 6 0,5 0,0 0,5 1,7 0,3
Summe 100 100 100 100 100
Fallzahl 3.216 544 760 534 1.378
Mittelwert 0,46 0,34 0,45 0,93 0,33
Median 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Anzahl Hilfskrifte Alle Pro%ramme MGP 2004 ExGrP MGP 2007
in % in % in % in %
0 74,2 70,6 72,9 71,9 77,2
bis 1 15,7 18,2 17,1 13,7 14,7
mehr als 1 bis 2 54 7,9 5,1 6,4 4,3
mehr als 2 bis 3 2,3 1,8 2,0 3,9 2,0
mehr als 3 bis 4 0,7 0,7 0,7 1,3 0,5
mehr als 4 bis 5 0,3 04 0,4 04 0,3
mehr als 5 bis 6 0,4 0,2 0,7 0,9 0,1
mehr als 6 0,9 0,2 1,2 1,5 0,8
Summe 100 100 100 100 100
Fallzahl 3.216 544 760 534 1.378
Mittelwert 0,59 0,67 0,55 0,92 0,46
Median 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Alle Programme MGP alt MGP 2004 ExGrP MGP 2007

Anzahl Auszubildende

in % in % in % in % in %
0 51,8 47,5 42 1 65,9 53,3
bis 1 29,6 30,5 33,7 18,7 31,2
mehr als 1 bis 2 11,6 14,9 14,1 8,6 10,1
mehr als 2 bis 3 3,9 3,1 6,7 24 3,1
mehr als 3 bis 4 1,4 1,5 1,6 1,9 1,1
mehr als 4 bis 5 0,6 0,7 0,9 0,6 0,4
mehr als 5 bis 6 0,4 1,1 0,3 0,9 0,1
mehr als 6 0,7 0,7 0,7 0,9 0,7
Summe 100 100 100 100 100
Fallzahl 3.219 545 760 534 1.380
Mittelwert 0,82 0,92 0,99 0,69 0,74
Median 0,00 1,00 1,00 0,00 0,00
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5. Wiedergriindungsbereitschaft*

* Wiirden Sie aus heutiger Sicht erneut Ihre Selbststéndigkeit als Unternehmer(in) anstreben und wieder griinden bzw.
eine Ubernahme oder tétige Beteiligung eingehen?

Alle
Programme

MGP alt MGP 2004 ExGrP MGP 2007

Wiedergriindungsbereitschaft in % in % in % in %

in %
ja 85,9 74,2 82,4 82,6 93,5
Fallzahl 3.142 524 739 516 1.363
_ Neugrindung in % Ubernahme in % tatige Beteiligung in %
76,4 68,6 75,0
FaIIzahI 347 137 40
MGP 2004
Neugrindung in % Ubernahme in % tatige Beteiligung in %
ja 82,2 81,6 92,9
Fallzahl 472 239 28
_ Neugrindung in % Ubernahme in % tatige Beteiligung in %
84,1 77,8 84,2
FaIIzahI 371 126 19
MGP 2007
Neugrindung in % Ubernahme in % tatige Beteiligung in %
ja 93,9 92,1 96,5
Fallzahl 874 432 57

6. Kooperationsneigungen, -erfahrungen und -aktivitaten*

* Kooperation: eine eher feste, liber ein Einzelvorhaben hinaus gehende Zusammenarbeit zwischen Betrieben zur
gemeinsamen Auftragsgewinnung oder -erbringung.

Ich bin interessiert, Kooperationen mit Alle MGP alt | MGP 2004 | ExGrP | MGP 2007
anderen Unternehmen einzugehen in % in % in % in % in %
(in %)

véllig falsch 6,6 8,1 7,7 6,5 54
eher nein 33,1 36,3 33,1 32,1 32,2
eher ja 40,6 37,6 41,8 42,8 40,2
vollig richtig 19,8 18,0 17,4 18,6 22,2
Summe 100 100 100 100 100
Fallzahl 3.154 532 741 521 1.360
Mittelwert 2,74 2,66 2,69 2,73 2,79
Median 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00

* Anmerkung: Skala von 1 (=voéllig falsch) bis 4 (=vollig richtig)
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Ich habe gute Erfahrungen mit
Kooperationen gemacht
(in %)

vollig falsch

eher nein

eher ja

vollig richtig

Summe

Fallzahl

Mittelwert

Median

* Anmerkung: Skala von 1 (=vollig falsch) bis 4 (=véllig richtig)

Ich wirde eher mit Anderen
kooperieren als andere Gewerke /

Gewerbe in meinen Betrieb
aufzunehmen (in %)

vollig falsch

eher nein

eher ja

vollig richtig

Summe

Fallzahl

Mittelwert

Median

Alle
in %

10,6
34,1
40,2
15,2
100

2.889

2,60
3,00

Alle
in %

9,7
31,4
43,0
15,9
100

3.016

2,65
3,00

* Anmerkung: Skala von 1 (=vollig falsch) bis 4 (=vollig richtig)

Der Umsatzanteil meiner Geschafte im
Rahmen von Kooperationen liegt bei

(in %)

0%

mehr als 0% bis 15%
mehr als 15% bis 30%
mehr als 30% bis 85%
mehr als 85% bis 100%
Summe

Falizahl

Mittelwert

Median

Mein Betrieb arbeitet bereits eng mit

anderen Betrieben zusammen

ja
Fallzahl

Ich méchte zu Kooperationen

beraten werden

ja
Fallzahl

Alle
in %

40,5
39,1
14,6
5,5
0,4
100

2.697

9,77
5,00

Alle
in %

40,4
3074

Alle
in %

10,0

3.053

MGP alt

in %

12,8
36,3
37,5
13,4
100
499
2,52
3,00

MGP alt

in %

11,3
28,5
42,5
17,7
100
515
2,67
3,00

MGP alt

in %

39,2
42,0
14,4
4.1
0,2
100
464
8,88
5,00

MGP alt

in %

39,6
513

MGP alt

in %

6,4
513

MGP 2004

in %

11,2
32,9
41,5
14,4
100
680
2,59
3,00

MGP 2004

in %

9,4
30,0
43,5
17,1
100
703
2,68
3,00

MGP 2004

in %

35,5
45,9
14,8
3,5
0,3
100
636
9,07
5,00

MGP 2004

in %

41,4
722

MGP 2004

in %

8,4
715

ExGrP
in %

10,3
36,2
40,7
12,8

100
467

2,56
3,00

ExGrP

in %

9,3
34,6
43,4
12,8
100
486
2,60
3,00

ExGrP

in %

40,5
34,4
16,5
7,2
1,4
100
442

12,38
5,00

ExGrP
in %

44,4
505

ExGrP
in %

12,2
500

39

MGP 2007

in %

9,4
33,0
40,5
17,1
100

1.243
2,65
3,00

MGP 2007

in %

9,4
32,1
42,8
15,8
100

1.312
2,65
3,00

MGP 2007

in %

43,7
35,9
13,9
6,4
0,1
100
1.155
9,51
5,00

MGP 2007

in %

38,6
1334

MGP 2007

in %

11,5
1.325
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7. Personlichkeitseigenschaften

Extraversion/ | L Qg‘fﬂme MGPalt | MGP2004 | ExGP | MGP 2007
Begeisterungsfahigkeit* n % in % in % in % in %
stimme nicht zu 25,0 30,6 261 23.0 229
teils, teils 18,6 20.9 19,0 16,9 18,2
stimme zu 56,4 48,5 54,9 60,1 58,9
Summe 100 100 100 100 100
Fallzahl 3.008 526 720 514 1.338
Mittelwert* 4,49 4,30 4,43 4,56 4,56
Median™* 4,50 4,00 4,50 4,50 4,50

* Anmerkung: Begeisterungsfahigkeit (Extraversion) setzt sich zusammen aus den Eigenschafts-Paaren ,extrovertiert und
begeisterungsfahig“ und ,zuriickhaltend und ruhig*
** Skala von 1 (=stimme gar nicht zu) bis 7(=stimme voll zu)

Alle
Vertraglichkeit* Programme M_GF:/aIt MG.P 5004 E_xC;/rP MG.P 5007
A In 7 In 7 N 7 In 7

stimme nicht zu 16,4 18,2 15,9 19,8 14,7
teils, teils 20,6 20,3 23,9 21,7 18,4
stimme zu 63,0 61,5 60,2 58,4 66,9
Summe 100 100 100 100 100

Fallzahl 3.102 527 728 515 1.332
Mittelwert™* 4,59 4,55 4,56 4,48 4,67
Median** 4,50 4,50 4,50 4,50 4,50

* Anmerkung: Vertraglichkeit (Agreeableness) setzt sich zusammen aus den Eigenschafts-Paaren ,kritisch und streitbar*
und ,verstandnisvoll und herzlich*
** Skala von 1 (=stimme gar nicht zu) bis 7(=stimme voll zu)

) N AL MGPalt | MGP2004 | ExGrP | MGP 2007
Gewissenhaftigkeit Programme in % in % in o in %
A n 7 In /o n 7 N 7o
1,8 2,5 1,2 1,8 1,8

stimme nicht zu

teils, teils 3,7 5,7 3,3 3,9 3,0
stimme zu 94,6 91,8 95,5 94,4 95,2
Summe 100 100 100 100 100
Fallzahl 3.120 526 731 514 1.349
Mittelwert** 5,98 5,83 5,95 5,99 6,06
Median** 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00

* Anmerkung: Gewissenhaftigkeit (Conscientiousness) setzt sich zusammen aus den Eigenschafts-Paaren ,verlasslich und
selbst diszipliniert* und ,wenig organisiert und sorglos*
** Skala von 1 (=stimme gar nicht zu) bis 7(=stimme voll zu)

Alle
Emotionale Stabilitat* Programme MGPO el MG.P 02004 E'xC;:;rP MG.P 02007
n % in % in % in % in %

stimme nicht zu 23,4 25,5 24 1 22,6 22,4
teils, teils 18,5 19,8 20,0 18,3 17,3
stimme zu 58,1 54,7 55,9 59,1 60,2

Summe 100 100 100 100 100

Fallzahl 3.128 530 734 514 1.350
Mittelwert™* 4,49 4,44 4,41 4,50 4,55
Median** 4,50 4,50 4,50 4,50 4,50

* Anmerkung: Emotionale Stabilitat (Emotional Stability) setzt sich zusammen aus den Eigenschafts-Paaren ,besorgt und
leicht aufzubringen® und ,gelassen und ausgeglichen”
** Skala von 1 (=stimme gar nicht zu) bis 7(=stimme voll zu)
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Offenheit fiir oo Arg‘fnme MGPalt | MGP2004 | ExGrP | MGP 2007
Erfahrungen* ?n o in % in % in % in %
3.2 40 3.8 3.6 2.4

stimme nicht zu

teils, teils 5,6 8,7 5,5 5,8 4,4
stimme zu 91,2 87,4 90,7 90,6 93,2
Summe 100 100 100 100 100
Fallzahl 3.133 530 732 521 1.350
Mittelwert™* 5,63 5,45 5,68 5,62 572
Median** 5,50 5,50 5,50 5,50 6,00

* Anmerkung: Offenheit fir Erfahrungen (Openness to Experiences) setzt sich zusammen aus den Eigenschafts-Paaren
Lwoffen fir neue Erfahrungen und vielschichtig® und ,konventionell und wenig kreativ*

Sgerschatsnsorigurger’ | e | ooy | M5 | oap | HP |
extrovertiert und begeisterungsfahig 476 4,58 4,74 4,85 4,85 3.133
kritisch und streitbar 4,13 4,14 4,14 4,38 4,03 3.133
verlasslich und selbst diszipliniert 6,04 5,87 6,00 6,06 6,11 3.150
besorgt und leicht aufzubringen 3,54 3,58 3,61 3,54 3,48 3.141
e 5,76 5,60 5,73 5,79 58  3.159
zuriickhaltend und ruhig 3,80 3,99 3,87 3,74 3,72 3.135
verstandnisvoll und herzlich 5,32 5,22 5,27 5,35 5,38 3.134
wenig organisiert und sorglos 2,07 2,20 2,11 2,06 2,00 3.136
gelassen und ausgeglichen 4,52 4,44 4,44 4,54 4,58 3.150
konventionell und wenig kreativ 2,51 2,70 2,56 2,54 2,39 3.145

* Frageformulierung: ,Bitte geben Sie an, inwieweit Sie den neben stehenden Aussagen zustimmen. Beziehen Sie sich bei
der Bewertung bitte auf das ganze Eigenschaften-Paar, auch wenn eine Eigenschaft starker auf Sie zutrifft als die andere®.
*Skala von 1 (=stimme gar nicht zu) bis 7(=stimme voll zu)
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Fragebogen Welle 11

Meistergriindungspramie NRW und s
Go!-Existenzgriindungspramie NRW Ziel-2 des Ly Nonbiube Weotioken 5@
LGH - Empfangerbefragung 2010 B

aZBhiaTy — « T Ew

Id.-Nr. — Vorname, Name - Datum Zuwendungsbescheid

Wie beurteilen Sie derzeit die Geschafislage o
Ihres Unternehmens? = gut 1 befriedigend O schlecht
‘Welche Erwartungen haben Sie hinsichtlich der ) .
Geschaftslage fir diendchsten 6 Monate? W besser U gleichbleibend 1 schlechter
Wie hoch lag die betriebliche Auslastung
(der Kapazitdten)imDurchschnitt der letzten 12 Monate? ca. Prozent
Die Mitarbeiterzahl der letzten 12 Monate Gesellen/ gewerbliche Facharbeier
nur sozialversicherungspflichtiy Baschiftigte, ohne Inhaber und ohne Hilfskrafte (keine 400&-Kraftel)
Minijobs, im Durchschnitt der letzten 12 Monate o
Vollzsit = 1 Stelle, Teilzeit bitte umrechnen, z.B. Halbtagsmitarbeit des Kaufmanmscheﬂngestelrte
Ehepartners in allen 12 Monaten = 0,5 Stellen Auszubildende
[Wie hoch warlhrungefihrer monatlicher Nettoumsatz im
Durchschnitt derletzten 12 Monate? oy . € pro Monat
{ohne MWS5t., gerechnet von heute, bitte auf Tausender runden)
gautiich laicht hsicht gautiich
Haben Sielhre Umsatz-u. Gewinnziele |, . unterschritien  untarschrittsn - smsichtt - Ubsrtroffen - (ibartroften
in den letzten 12 Monaten erreicht? o - - - a -
Gewinnziele a a a a a
InwelcherHéhe haben Sie in den letzten 12 Monaten
investiert? (bis heute, bitte auf Tausender runden) Bl €
Haben Sie Ihrurspringliches Geschaftskonzept .
seit der Existenzgriindung beibehatten? ca. zu Prozent beibehalten
Bitte antworten Sie auf einer Skala von 100% (=Konzept wurde komplett
beibehalten) bis 0% (=Honzept wurde komplett sbgedndart)!
Wirden Sie aus heutiger Sichterneut Ihre Selbststéandig- ) )
keit als Unternehmer(in} anstrebenund wieder griinden Oja O nein
{bzw. eine Ubemahme oder titige Beteiligung singehen)?
Elii;l]l:lr igeﬂrﬂé%i?sﬁi;edaenﬁ Ich halte mich selbstfiir ... = e e e
extrovertiert und begeisterungsTahi
neben stehenden kritisch und streit d getania d d d d g g g
Aussagen ruschundsireitbar ] ! o O o a a
zustimmen.  verldsslichundselbst diszipliniert 0 [ 0 [ a a a
E;ZJEPS gv?i-,ertiiﬁg besargtundleicht asfzubringen [ [ [ [ ] ] ]
. offen fir neue Erfahrungen und
bitte auf dasganze  jzischicntip [ a [ a a a a
Eigenschaften- rhalendund Toh
Paar, auchwenn zurlickhaltend und ruhig [ a [ a a a a
eine Eigenschaft  verstindnisvollund herzlich 0 [ 0 [ ] ] ]
starkerauf Sie  “wenig organisierfundsorglos o 0 o 0 o [N [N
Zumﬁ;ﬁldse?_'ee gelassen und aus geglichen [m] [m] [m] [m] [ [ [
" konventionelundweniger kreativ 0 O 0 O O ] ]
Wie stehen Siezu vy e s g
Kooperationen und e o i
welcph?a Erfahrungen [ch bininteressiet, Kooperationen mitanderenUrtemehmeneirzugehen 0O O O 0O
haben Sie gemacht?  Ich habe gute Erfahruingen mit Kooperationen gemacht O O o o
] oy [chwirde ehermit Anderen kooperieren als andere Gewerke (bzw.
Einz K f eine
9;;, @:f_f E;i:ifn%mjg;_ Gewerbe) inmeinen Betrieb aufzunehmen O o o Q
vorfizben hinsus gehende
z”%zmi’fjf;;iﬁﬂ? Der Umsatzanteil meinerGeschifte im Rahmen von Kooperationenliegt bsi ca. ... %
men Auffragsgewinnung  Mein Betrieb arbeitet bereits eng mit anderen Betrieben zusammen Oija O nein
ogder—srbangung -
[ch michte zu Ko operationen beraten werden. Zur Kontaklaufnahme geben
Sie, falls erwinscht, Ihre Emailadresse an: . )
Qija 3 nein
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